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ACTA GESTION DEL CAMBIO Y PUESTA EN MARCHA 2024 
Directorio Gestión del Cambio y Puesta en Marcha 

Fecha inicio 30.01.2025 Lugar Sala de Reuniones Sede Bernarda Morín 495 
Dirección de Servicio 

Hora inicio 11:00 Hora termino 13:00 

Tabla: 
● Avances en la Ejecución de la Obra Física 

● Puesta en Marcha 

● Plan de Capacitación  

● Varios 

 

 

Detalle de la reunión: 
1. Estado de avance ejecución de la Obra Física: Expone Francisca Cid, 

Coordinadora Técnica del Proyecto y Jefa del Departamento de Proyectos y Desarrollo 

Hospitalario.  

● Se informa que, de acuerdo con la reprogramación actual de la obra, el avance 

programado al 31 de diciembre de 2024 es 92,94%. Por su parte, el avance real a la 

misma fecha es 91,54%. El avance real en el mes de noviembre fue de 0,68% y en el 

mes de diciembre del 0,51%.  

● Respecto del equipamiento médico a adquirir, se informa que el 73,1% se encuentra 

con orden de compra y que no hay equipos instalados en obra.  

● El personal en obra fue de 1985 personas en el mes de diciembre. 

● La obra presenta avance en las diferentes áreas: ítem de obra gruesa, arquitectura e 

instalaciones y obras exteriores. 

● Se han realizado diferentes mesas de trabajo en las que participan los 

establecimientos hospitalarios, SSMO, Inspección Fiscal y Sociedad Concesionaria. 

Estas mesas sesionan periódicamente ya abordan temas como Autorización Sanitaria, 

revisión Reglamento de Servicio de Obra (RSO) y Planes y Programas de Servicios 

(PAPS), Equipamiento Médico y Mobiliario Clínico, Fichas de Autorización Sanitaria, 

Gestión del Cambio, Puesta en Marcha, entre otras.  

     Se solicitó a la Inspección Fiscal del proyecto reactivar la Mesa de Capacitación. 

 

2. Puesta en Marcha: Expone María José Mendizábal, encargada del proceso de Puesta en 

Marcha de la Coordinación Técnica del proyecto Reposición HDS-INGER. 

Se presentan las Orientaciones Técnicas del Ministerio de Salud para el proceso de 
Puesta en Marcha de hospitales y los ordinarios que formalizan programa definido para 
cada uno de los establecimientos, Hospital del Salvador e Instituto Nacional de 
Geriatría.  
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Se presentan las etapas de la Puesta en Marcha, que corresponden a Planificación, 
Implementación, Habilitación, Traslado, Operación inicial y Transición. También, se 
señalan los 8 ámbitos a trabajar: Infraestructura, Recursos Humanos, Gestión 
Asistencial y Operacional, Tecnologías de la Información, Calidad y Seguridad de la 
Atención, Presupuesto y Equipamiento. El último ámbito es Gestión del Cambio, que 
es transversal a toda la Puesta en Marcha.  

Se presentan los equipos de Puesta en Marcha de ambos establecimientos y se informa 
que existe una mesa de trabajo, que sesiona todos los jueves y que tiene por objetivo 
realizar el seguimiento de los planes de trabajo de cada hospital.  

 
 

3. Capacitación: Álvaro Sverlij, Jefe Departamento de Capacitación SSMO. 

 

Se presenta el avance del plan de capacitación del proyecto, señalando que las líneas 

desarrolladas el año 2024 son: Diplomado en Liderazgo para la Gestión del Cambio, 

Catastro de Habilidades Digitales y el Comité de Capacitación.  

Actualmente se está revisando y actualizando el Plan de Capacitación del año 2025.  

 

4. Varios: Integrantes del Directorio del proyecto.  

 

Se solicita al equipo directivo del SSMO y de los establecimientos revisar los siguientes 

temas: 

a. Espacios para los gremios en el área patrimonial. 

b. Recomendación MINSAL para el RRHH por cama. 

c. Reconversión de cargos y Plan de Capacitación. 

 

 

 

Acta elaborada por Francisca Cid  Fecha: 30 enero 2025 

Acta corregida por: Fecha:  

Importante: 
Las observaciones respecto al contenido el acta, tanto para los temas tratados en la reunión 
correspondiente como para los compromisos registrados, deberán ser enviadas por mail a 
francisca.cid@saludoriente.cl 

ACUERDOS. 
● El próximo Directorio se realizará en el mes de marzo del 2025 y se presentarán los Planes de 

Gestión del Cambio de cada establecimiento. 
● Las visitas a la obra se van a recalendarizar a partir de marzo 2025. 

mailto:francisca.cid@saludoriente.cl
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