
Gestión del Cambio y puesta en 
marcha
Nuevos Hospital del Salvador
e Instituto Nacional 
de Geriatría



Plan de Trabajo y 
Áreas DIRECTORIO

1.- Establecer de 
modo adecuado el 

real sentido de 
urgencia del cambio.

2. Formar una coalición rectora 
suficientemente poderosa que lidere 

el cambio.

3. Crear una visión 
clara e inspiradora 

del cambio que 
permita desarrollar 

una imagen del 
futuro que sea 

relativamente fácil de 
comunicar y exponer 

a los usuarios, 
proveedores y 
funcionarios.

4. Comunicar la visión de manera 
apasionada y asegurando que 
mensajes lleguen a todos los 

funcionarios.



Plan de Trabajo y 
Áreas DIRECTORIO

Funciones
Directorio: Liderar y conducir

Director y quien subrogue (siempre será un-Subdirector del SSMO)

Garantizar el alineamiento estratégico de los modelos (atención, Gestión y 

Coordinaciones estratégicas)

Directivos Hospital: Garantizar el alineamiento estratégico de sus organizaciones.

Gestión del Cambio y PM: Prepara agenda, levanta puntos críticos, anticipa riesgos, 

prepara espacios de trabajo y monitorea el cumplimiento del plan

CT: Mantiene las funciones en relación a la ejecución del proyecto.

Depto. Jurídico: Mantendrá al directorio informado de todos los temas legales del 

proyecto

Representante DIGERA: Mantendrá la comunicación expedita con MINSAL

Modelos de Coordinación Operativo seguirán descentralizados

Representante de las y los trabajadores:  Entregara la visión de los trabajadores 

anticipando puntos críticos, levantara información de buenas prácticas individuales

y colectivas

Representante de la comunidad: Entregara la visión de la comunidad, anticipando

puntos críticos y sugiriendo mejores prácticas.



Plan de Trabajo y 
Áreas EQUIPOS GESTIÓN DEL CAMBIO 

Hospital del Salvador

Instituto Nacional de Geriatría
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PLANES DE TRABAJO

4270 
UF

164 
UF

20327
UF

35.239 
UF

Septiembre  

2023

Marzo

2022

Diciembre  

2024

SALDO





PREPARACIÓN PLANES 

TIC

Comunicaciones

Personas: Brechas, 

perfiles y reclutamiento

Capacitación

Espacios 

Compartidos

Presentado con presupuesto

Términos de referencia productora aprobados por directorio y Concesionaria. 

Actualmente en operación

Presentado al Directorio

Presentado a DIGERA.

Monitoreo noviembre

Aprobado Directorio con Presupuesto

Presentado a DIGEDEP- DIGERA 

Identificación de referentes y áreas comunes

Inicio de mesas de trabajo

Patrimonio
Identificación de referentes

Capacitación de equipos y planificacion



JORNADAS 

HDS. 45

INGER.: 23 

Mayo: Visión compartida

Julio: Modelo de atención

24 oct. Calidad y seguridad paciente 

Diciembre Reconocimiento

HDS:36

INGER:25

APS:3. 

HDS: 40

INGER.30 

INGER: 93 

HDS en Marzo
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PROCESO GESTIÓN DEL CAMBIO: PLANIFICACIÓN 2024
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Proceso de Indagación: Equipo de gestión 

del Cambio y Directores 

Propuesta de líneas estratégicas

Validación de la propuesta de líneas 

Estratégicas2024



PLANIFICACION 2024 : EJES  ESTRATÉGICOS
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Eje estratégico: acercar, integrar, involucrar a los equipos de la 
Red al proyecto

Eje estratégico: Involucramiento y compromiso de los
funcionarios con el cambio desde lo mejor de su identidad.

Eje estratégico: Integrar la visión de los usuarios al proyecto

2024
Eje estratégico: Fortalecer un modelo de atención integral, en
red y centrado en las personas.

Eje estratégico: Fortalecer la Cultura de Calidad.



PROCESO GESTIÓN DEL CAMBIO: PLANIFICACIÓN 2024
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PROYECTO HOSPITALARIOS 
INSTITUTO DE GERIATRÍA Y HOSPITAL DEL SALVADOR
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Marzo

2022

Diciembre  

2024

SALDO
Humanizar y profesionalizar la atención, liderando

constructivamente y conformando equipos sólidos

con la red que permitan proyectar nuestra identidad

y construir un hospital Salvador y un Instituto de

geriatría que proporcionen atención integral y de

calidad al servicio de la comunidad.
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