ACTA GESTION DEL CAMBIO Y PUESTA EN MARCHA 2023
Primer Directorio

Fecha inicio 23.03.2023 Lugar Direccién de Servicio
Horainicio 15:00 Hora termino 16:30
Tabla:

1.- Propuesta Directorio
2.- Propuesta Plan de Trabajo

Se adjunta asistencia y presentacion

DETALLE DE LA REUNION

Bienvenida y presentacién Dr. Vargas
Da a conocer el objetivo de la reunidon que considera la creacion del Directorio de Gestion del
Cambio y Puesta en Marcha, dando énfasis la participacién de los gremios y los usuarios.

Se presenta propuesta de integrantes del directorio y el propésito de su constitucion asi como
las funciones y responsabilidades de los diferentes integrantes. El Directorio estd conformado
por Equipo Directivo de la DSSMO, HDS e INGER, representante DIGERA, Coordinadores de
Gestion del Cambio y Puesta en marcha de cada hospital, 1 Representante COSOC INGER, 1
Representante COSOC HDS, 1 representante de gremio con mayor representatividad de cada
establecimiento. Jefatura del Departamento de Comunicaciones y de Juridica de la DSSMO,
Coordinador y jefa de Unidad de Procesos de Proyecto de Reposicion HDS-INGER vy
Coordinadoras de Gestién del cambio y Puesta en Marcha DSSMO. Se excusa Dra. Fabiola
Jaramillo Jefa DIGERA.

Dra. Yarza presenta propuesta del Plan de trabajo del directorio enfatizando las dreas que se
trabajaran: Modelo de atencién, modelos de apoyo logistico, Personas, TIC, presupuesto y
Comunicaciones.

Presenta propuesta de cronograma. La primera actividad sera el taller de visién compartida que
se realizara en abril donde participaran representantes de ambos establecimientos y de todos
los gremios.

Comentarios:
Patricia Zepeda: se ha trabajado al interior del INGER con planes propios, pregunta si se
contrapone a los planes propios.

Lilian Tapia: han tenido reuniones y tienen muchas dudas sobre el proyecto. Es conveniente
gue la comunicacién sea coordinada.

Dr. Vargas informa que el plan comunicacional es permanente y uno de sus objetivos es dar
respuesta a las dudas.

Jorge Acufia: En los hospitales hay comisiones que estan trabajando en distintas dreas y hay
temas en que no se logran acuerdos ¢ estos temas se resolverdn en esta instancia?

Resp Dr. Vargas. Las comisiones contintian trabajando en los hospitales, cada hospital tiene su
ambito de gestidn, lo que se espera que estemos alineados en ambos establecimientos que se




tomen decisiones comunes. Se tomardn acuerdos, nadie debe salir perjudicado por el cambio
de establecimiento.

Dr. Cristian Galvez: le parece una muy buena estrategia la creacién del Directorio para dar
respuesta a los problemas en comun y los de cada uno.

Victoria Pinto: este es un hito, esta orgullosa de lo que se hace como Servicio en general.
Ademads que esperaban tener una instancia de trabajo con la red integrando a los usuarios y
gremios.

Se consulta sobre fecha de término del proyecto; Dr. Vargas informa que hasta hoy es
septiembre 2023 y que depende del MOP y concesionaria, pero de acuerdo al desarrollo actual
es probable que se modifique.

ACUERDOS.
Se aprueba propuesta de Directorio y Plan de Trabajo

Acta elaborada por Pamela Escobar Fecha: 23 marzo 2023

Acta corregida por: Fecha:

Importante:

Las observaciones respecto al contenido el acta, tanto para los temas tratados en la reunion
correspondiente como para los compromisos registrados, deberdn ser enviadas por mail a
pamela.escobar@saludoriente.cl



mailto:pamela.escobar@saludoriente.cl
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